Groupama Garancia poistoviia a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského tatu
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

€lanok 1 - Uvodné ustanovenie

Pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,povinné zmluvné poistenie”),
ktoré dojednava Groupama Garancia poistovia a.s., pobocka poistovne
z iného clenského statu, Mileticova 21, 821 08 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 47236060, IC DPH: SK4020340236, zapisana v Obch.
registri Okr. stdu Bratislava 1, oddiel: Po, vlozka cislo: 2019/B (dalej len
.poistovatel”), platia prislusné ustanovenia zékona ¢. 381/2001 Z. z.
o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon"), prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika (dalej len ,0Z"), tieto VSeobecné poistné
podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu
spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len , VPP PZP"), ktoré
su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

Clanok 2 — Vymedzenie pojmov

1. Motorovym vozidlom je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym
pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré
sa vydava osvedcCenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz a ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej
republike (tuzemské motorové vozidlo); za tuzemské motorové vozidlo
sa povazuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel, ale
jeho vlastnik, drzitel alebo prevadzkovatel maju trvaly pobyt alebo
dlhodoby pobyt alebo sidlo na Uzemi Slovenskej republiky.

2. Poistovatelom je poistoviia Groupama Garancia poistoviia a.s.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, organiza¢na zlozka Groupama
Garancia Biztositd Zrt., ktora s poistnikom uzatvara poistnu zmluvu.

3. Poistnikom je ten, kto uzatvoril s poistovatelom zmluvu o povinnom
zmluvnom poistent.

4. Poistenym je ten, na koho sa vztahuje povinné zmluvné poistenie.

5. Drzitelom motorového vozidla je ten, kto je ako drzitel zapisany
v technickom preukaze vozidla (dokladoch vozidla).

6. Vlastnikom motorového vozidla je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba,
ktord je opravnend motorové vozidlo drzat, uzivat ho a nakladat s nim
podla vlastnej vole v medziach zakona.

7. Poskodenym je ten, kto utrpel prevadzkou motorového vozidla $kodu
a ma narok na nahradu skody podla zakona.

8. Skodovou udalostou je skuto¢nost, ktord méoze byt dévodom vzniku
prava poskodeného na plnenie poistovatela.

9. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovatela nahradit vzniknutd
skodu.

10. Prevadzkovatelom motorového vozidla je fyzicka osoba alebo pravnicka
osoba, ktord ma pravnu alebo fakticki moznost disponovat s motorovym
vozidlom.

11. Poistnou dobou je ¢asovy Usek, na ktory je dojednané poistenie.
12. Poistnym obdobim je ¢asovy Usek, za ktory sa plati poistné; poistnym

obdobim je jeden technicky rok, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

13. Evidenciou vozidiel je automatizovany informacny systém o motorovych
vozidlach evidovanych v Slovenskej republike vedeny Ministerstvom vnutra
Slovenskej republiky podla osobitného predpisu.

14. Slovenska kanceldria poistovatelov je pravnickd osoba zriadena zakonom
a posobiaca v rozsahu ustanovenom tymto zdkonom.

15. Zelena karta je Medzindrodna karta automobilového poistenia.

16. Clenskym $tatom je ¢lensky $tat Eurépskych spolocenstiev alebo ¢lensky
Stat Eurdpskej dohody o volnom obchode, ktory podpisal zmluvu
o Eurépskom hospodarskom priestore.

17. Rozhodujuca doba je doba nepreruseného trvania poistenia, pocas ktorej
nedoslo k rozhodnej poistnej udalosti. Rozhodujiica doba sa uvadza v celych
kalendarnych mesiacoch, pricom sa do nej zapocitava i kazdy zacaty
kalendarny mesiac.

18. Rozhodné poistna udalost je kazda poistna udalost, bez ohladu na mieru
Ucasti poisteného (vyjadrujice i pripadné zavinené konanie alebo
opomenutie poisteného) na vzniknutej skode, pokial nie je v jednotlivych
ustanoveniach VPP PZP uvedené inak. Poistnd udalost prerusuje beh
rozhodujucej doby.

19. Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za bezSkodovy priebeh
poistenia.

20. Pre Ucely tohto poistenia sa vozidlom uréenym k zvldStnemu ucelu
rozumie vozidlo, ktorého pouZzivanie je spojené so zvysenym rizikom.
V poistnej zmluve musi byt zodpovedajuci druh pouzitia vozidla vzdy uvedeny.

21. Vyro¢ny den poistenia je kazdy taky den pocas poistnej doby, ktory
sa ¢islom a mesiacom zhoduje s driom zaciatku poistenia.

Clanok 3 - Rozsah povinného zmluvného poistenia

1. Povinné zmluvné poistenie sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda
za skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve.

2. Poisteny mé z povinného zmluvného poistenia pravo, aby poistovatel

za neho nahradil poskodenému uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

a. skody na zdravi a nakladov pri usmrtent;

b. Skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci;

c. Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym zastipenim
pri uplatiiovani narokov podla pismen a., b., d;

d. uslého zisku.

3. Poisteny ma z povinného zmluvného poistenia pravo, aby poistovatel
za neho nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukazané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpecenia, Urazové davky, davky Urazového zabezpecenia, dochodkové
davky, davky vysluhového zabezpecenia a déchodky starobného
doéchodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich uhradit tymto
subjektom.

4. Poisteny méa pravo, aby poistovatel za neho poskytol poskodenému
poistné plnenie v rozsahu podla odseku 2 tohto ¢lanku, ak ku Skodovej
udalosti, pri ktorej tato skoda vznikla a za ktoru poisteny zodpoveda, doslo
v Case trvania povinného zmluvného poistenia, ak zakon neustanovuje
inak.




5. Poistenie zodpovednosti plati na Uzemi vsetkych clenskych Statov,
poistenie zodpovednosti plati aj na Uzemi inych Statov, ktoré poistovatel
oznacil v zelenej karte.

6. Ak ide o skodu sposobent prevadzkou tuzemského motorového vozidla
na Uzemi iného ¢lenského statu, poistovatel poskodenému poskytne poistné
plnenie v rozsahu poistenia zodpovednosti podla pravnych predpisov
Clenského statu, na ktorého Uzemi bola Skoda spésobend, ak nie je podla
zakona alebo na zaklade poistnej zmluvy poistovatel povinny poskytnut
poistné plnenie v sirsom rozsahu.

7. Na skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla ob¢anovi ¢lenského
stdtu na Uzemi cudzieho $tatu v ktorom nepdsobi prislusna kanceldria
poistovatelov, pocas jeho cesty z izemia jedného ¢lenského Statu na tzemie
iného clenského $tatu sa vztahuju pravne predpisy clenského 3Statu
na ktorého Uzemi sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

Clanok 4 - Vyluky z povinného zmluvného poistenia

Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistovatel nenahradi za poisteného

skodu, ak ide o zodpovednost za skodu:
a. ktoru utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola skoda
spbsobeng;
b. podla ¢l. 3 ods. 2 pism. b. az d. tychto VPP PZP
b/1. za ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo osobam, ktoré
s nim v ¢ase vzniku skodovej udalosti Zili v doméacnosti;

b/2. vzniknutl drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi
motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola skoda spdsoben;

b/3. vzniknutd na vozidlach jazdnej supravy tvorenej motorovym
vozidlom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak 3koda bola
spdsobend prevadzkou iného motorového vozidla, alebo ak ide
0 spojenie motorovych vozidiel vie¢nym lanom alebo vle¢nou tycou
pri poskytovani pomoci, ktoré nie je vykonavané v rédmci
podnikatelskej ¢innosti.

c. na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola skoda spésobend, ako
aj na veciach dopravovanych tymto motorovym vozidlom s vynimkou
skody spdsobenej na veciach, ktoré mali dopravované osoby okrem oséb
podla pismen a., b. tohto ¢lanku, v case, ked' k dopravnej nehode doslo,
na sebe alebo pri sebe;

d. ktor( poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad réamec ustanoveny
osobitnymi predpismi, alebo nad rémec pravoplatného rozhodnutia studu
0 néhrade 3kody, alebo na zéklade rozhodnutia sudu, ktorym bola
schvalena dohoda Ucastnikov konania, ak poistovatel nebol jednym
z tychto Ucastnikov;

e. vzniknutu pretekdrom alebo sutaziacim Ucastnikom pri motoristickych
pretekoch a sutaziach alebo pri pripravnych jazdach k nim, ani skodu
na motorovych vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou 3kody
sposobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi¢ povinny
dodrziavat pravidla cestnej premavky;

f.  vzniknutl uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti, nemocenskych
davok, davok nemocenského zabezpecenia, Urazovych déavok, davok
Urazového zabezpecenia, dochodkovych davok, davok vysluhového
zabezpecenia a doéchodkov starobného doéchodkového sporenia
poskytovanych z dévodu 3kody na zdravi alebo usmrtenia spdsobenej
prevadzkou motorového vozidla;

/1. ak sa nezistila osoba zodpovedna za skodu;
/2. vodicovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého bola tato skoda
spdsobena;

g. spodsobeny pracovnou cinnostou motorového vozidla ako pracovného
stroja, s vynimkou skéd zapricinenych jeho jazdou;

h. ktorej vznik nie je v pricinnej stvislosti s poistnou udalostou;

i. vzniknutd manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla;

j. vzniknutl prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom cine alebo
vojnovej udalosti, ak ma tato prevadzka priamu suvislost s tymto ¢inom
alebo udalostou.

Clanok 5 - Limit poistného plnenia

1. Limit poistného pInenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela
pri jednej Skodovej udalosti.

2. Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti je

a. 5 000 000 Eur za $kodu podla ¢l. 3 ods. 2 pism. a. tychto VPP PZP,
bez ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych;

b. 1000 000 Eur za $kodu podla ¢l. 3 ods. 2 pism. b., c., d. tychto VPP PZP,
bez ohladu na pocet poskodenych.

3. Ak prevysuje sucet narokov viacerych poskodenych limit poistného plnenia
podla bodu 2 tohto ¢lanku alebo poistnej zmluvy, poistné plnenie
sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného plnenia k suc¢tu narokov
vsetkych poskodenych.

4. Limit poistného plnenia podla tohto ¢lanku je mozné dohodou zvysit
formou pripoistenia. V takom pripade plati limit uvedeny v poistnej zmluve.

Clanok 6 - Vznik povinného zmluvného poistenia
a predbezné povinné zmluvné poistenie

1. Povinné zmluvné poistenie vznika okamihom uzatvorenia poistnej zmluvy,
pokial nie je v zmluve dohodnuty neskorsi zaciatok poistenia.

2. Povinné zmluvné poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

3. Povinné zmluvné poistenie modze zacat aj pred uzatvorenim poistnej
zmluvy — predbezné povinné zmluvné poistenie. Predbezné povinné zmluvné
poistenie a povinnost poistovatela nahradit skodu podla zdkona zacina
dohodnutym datumom a hodinou uvedenymi v navrhu na uzatvorenie
poistnej zmluvy.

4. Predbezné povinné zmluvné poistenie zanika uplynutim doby, na ktoru
bolo dojednané alebo uzatvorenim poistnej zmluvy; poistnd zmluva je
v tomto pripade uzatvorend okamihom, ked' poistnik (navrhovatel) obdrzi
pisomné vyrozumenie poistovatela o prijati svojho navrhu. Poistovatel vyda
poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie o uzatvoreni poistnej zmluvy.

Clanok 7 - Poistné, platenie poistného, poistné obdobie

1. Poistnik je povinny platit poistné za poistné obdobie, dohodnuté v poistnej
zmluve.

2. Poistné je suma, ktoru plati poistnik za poskytovanie dohodnutej poistnej
ochrany. Vy3ku poistného stanovuje poistovatel v zmysle zé&kona
pre obdobie technického poistného roka.

3. Poistné je splatné prvého dia poistného obdobia, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

4. Poistné je mozné platit v splatkach dohodnutych v poistnej zmluve.

5. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach plati, ze nezaplatenim
splatky poistného sa dfiom nasledujicim po dni jej splatnosti stava splatnym
poistné za celé poistné obdobie, ak poistovatel toto svoje pravo uplatni
do dna splatnosti nasledujticej splatky.

6. Poistné sa hradi v oficialnej mene Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

7. Poistovatel ma pravo pre nasledujuce poistné obdobie upravit vysku
poistného tak, aby bola zabezpecena splnitelnost vsetkych zavéazkov
poistovatela vyplyvajlcich z povinného zmluvného poistenia vratane tvorby
rezerv podla osobitného predpisu.

8. Pri uzatvoreni poistenia na dobu kratsiu ako jeden rok je celé poistné
splatné prvym driom poistného obdobia.

9. Poistnym obdobim je technicky rok, o je dvanast po sebe nasledujucich
kalendarnych mesiacov, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Jeho
zaciatok pripada na vyrocny den poistenia.

10. Zmenu periodicity platenia poistného (ro¢ne, polrocne, Stvrtrocne)
je mozné vykonat vzdy k vyrotnému dnu poistenia na zaklade pisomnej
Ziadosti poistnika.

11. Ak poistovatel poskytne poistnikovi zlavu na poistnom na zaklade
skuto¢nosti, ktoré sa maju zdokladovat az v budtcnosti, zlava sa poskytuje
predbezne a jej poskytnutie nezakladd préavo na takuto zlavu, pricom
poistnik je povinny zdokladovat skuto¢nost, na zaklade ktorej sa zlava
poskytla, do 2 mesiacov od datumu zaciatku poistnej zmluvy alebo jej
zmeny. Ak neddjde k zdokladovaniu skutocnosti relevantnej pre poskytnutie
zlavy v lehote uvedenej v tomto bode, poistovatelovi vznika pravo pozadovat
doplatenie poistného vo vyske takto poskytnutej zlavy a poistnik je povinny
toto poistné, resp. doplatok uhradit; to isté plati pre pripad, ak sa preukaze,



Ze skutocnost, na zaklade ktorej sa zlava poskytla je nepravdiva, netplna
alebo nepreukazatelnd. Poistovatel ma v pripade poskytnutia zlavy pravo
kedykolvek, aj po uzatvoreni poistnej zmluvy, od poistnika pozadovat
preukazanie skuto¢nosti rozhodujlcich pre priznanie zlavy, pricom uvedenie
zlavy v poistnej zmluve sa nepovazuje za potvrdenie skuto¢nosti, ktoré boli
podkladom na priznanie zlavy, alebo ich pravdivosti, zo strany poistovne,
za ich pravdivost a zdokladovanie je vylu¢ne zodpovedny poistnik.

Clanok 8 - Zmena a zanik povinného zmluvného
poistenia

1. Zmeny a Upravy v poistnej zmluve alebo v zmluvnych dojednaniach
sa uskuto¢nuju pisomnou formou so sthlasom oboch zmluvnych stran.
Poistovatel vystavi dodatok k poistnej zmluve.

2. Povinné zmluvné poistenie okrem dévodov ustanovenych § 800 ods. 1 a

§ 802 OZ zanika aj:

a. zanikom motorového vozidla;

b. zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inl osobu v evidencii
vozidiel;

¢. vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

d. prijatim ozndmenia o kraddezi motorového vozidla prislusSnym organom;

e. vratenim dokladu o povinnom zmluvnom poisteni poistovatelovi
pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel;

f. vyradenim motorového vozidla z premavky na pozemnych
komunikéaciach;

g. zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzatvorenad najomna zmluva
s pravom kupy prenajatej veci.

3. Povinné zmluvné poistenie zanikd okamihom, ked' nastala skuto¢nost
uvedena v bode 2 tohto ¢lanku. O tychto skutocnostiach je poistnik povinny
bez zbyto¢ného odkladu informovat poistovatela a predlozit o tom
preukazatelny doklad.

4. Poistnik a poistovatel mézu vypovedat poistnt zmluvu po vzniku skodovej
udalosti do jedného mesiaca odo dfia jej ozndmenia poistovatelovi.
V takomto pripade je vypovedna lehota jeden mesiac odo dna dorucenia
pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane.
Povinné zmluvné poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty.

5. Povinné zmluvné poistenie zanikne tiez, ak poistné nebolo zaplatené
do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti. Ak bolo platenie poistného
dohodnuté v splatkach, povinné zmluvné poistenie zanikne, ak poistné
nebolo zaplatené do jedného mesiaca od splatnosti poslednej splatky
za prislusné poistné obdobie. Povinné zmluvné poistenie zanikne uplynutim
tejto lehoty. To neplati, ak poistovatel uplatni svoje pravo v zmysle ¢l. 7 ods.
5, v tomto pripade poistenie zanikne ku koncu prislusného poistného
obdobia.

6. V zmysle § 800 ods. 2 OZ sa dojednava, Ze poistenie mdze vypovedat
poistnik alebo poistovatel do dvoch mesiacov po uzatvoreni zmluvy.
Vypovedna lehota je osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne.

Clanok 9 - Povinnosti poistnika

Poistnik je okrem povinnosti ulozenych mu vieobecne zévaznymi pravnymi

predpismi, ostatnymi ustanoveniami tychto VPP PZP povinny:

a. pravdivo a Uplne odpovedat na vsetky otdzky poistovatela, tykajuce
sa dojednavaného povinného zmluvného poistenia;

b. bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi kazdd zmenu tykajucu
sa Udajov uvedenych v poistnej zmluve, najmad zmenu jeho osobnych
Udajov a zmeny majlce vplyv na vysku poistného; poistnik je povinny
doplatit poistné, ktoré mu poistovatel v stvislosti s tymito zmenami
Znovu stanovi;

c. bez zbytocného odkladu pisomne oznémit poistovatelovi skuto¢nosti
uvedené v ¢l. 8 ods. 2 tychto VPP PZP;

d. dbat na to, aby Skodova udalost nenastala a udrziavat vozidlo, na ktoré
sa vztahuje povinné zmluvné poistenie, v dobrom technickom a vyrobcom
predpisanom stave a pouzivat ho vylu¢ne na Ucely stanovené vyrobcom;

e. ak poistenie zodpovednosti zanikne pocas poistného obdobia
pre neplatenie poistného, osoba, ktord ma povinnost uzatvorit poistnu
zmluvu podla § 3 zdkona, je povinna uzatvorit poistni zmluvu
na zostavajucu cast poistného obdobia s doterajsim poistovatelom.
Poistnd zmluva uzatvorend pocas tohto poistného obdobia s inym
poistovatelom je neplatng;

f. po zaniku poistenia zodpovednosti s vynimkou zaniku poistenia
zodpovednosti za motorové vozidld podla § 27 zadkona je poistnik
povinny bez zbyto¢ného odkladu odovzdat poistovatelovi potvrdenie
o poisteni zodpovednosti a zelenu kartu.

Clanok 10 - Prava a povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny pisomne oznamit poistovatelovi vznik Skodovej
udalosti:

a. do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tzemi Slovenskej republiky;

b. do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uzemia Slovenskej republiky.

2. Poisteny je po ozndmeni Skodovej udalosti povinny postupovat podla
pokynov poistovatela a predlozit v dohodnutej lehote doklady, ktoré
si poistovatel vyziada.

3. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi pisomne

oznamit, ze:

a. bol proti nemu uplatneny narok na nahradu skody a vyjadrit
sa k pozadovanej ndhrade a jej vyske;

b. v stvislosti so skodovou udalostou bolo zacaté trestné stihanie alebo
konanie o priestupku a zabezpecit, aby bol poistovatel informovany o ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu je povinny
oznamit poistovatelovi jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo jeho
obchodné meno a sidlo;

c. prdvo na nadhradu skody bolo riadne uplatnené; v takomto pripade
je poisteny povinny postupovat podla pokynov poistovatela.

4. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi,
Ze nastali okolnosti odévodriujuce prechod prava podla ¢l. 14 tychto VPP PZP
na poistovatela a odovzdat mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

5. Poisteny je povinny dbat na to, aby $kodovéa udalost nenastala a udrziavat
vozidlo, na ktoré sa vztahuje povinné zmluvné poistenie, v dobrom
technickom a vyrobcom predpisanom stave a pouzivat ho vylu¢ne na Ucely
stanovené vyrobcom.

6. Poisteny je na ziadost poskodeného povinny bezodkladne poskytnut tdaje

potrebné pre poskodeného na uplatnenie naroku na nahradu skody, najma:

a. svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo obchodné meno a sidlo;

b. obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo uzatvorené povinné
zmluvné poistenie;

c. dislo poistnej zmluvy.

7. Poisteny je opravneny pisomne poziadat poistovatela o vydanie dokladu
o skodovom priebehu poistenia zodpovednosti za celé obdobie trvania
zmluvného vztahu, ale najmenej za obdobie predchadzajucich piatich rokov
trvania zmluvného vztahu. Poistovatel je povinny tento doklad vydat do 15
dni od dorucenia ziadosti poisteného.

Clanok 11 - Prava a povinnosti poistovatela

1. Poistovatel je povinny po uzatvoreni poistnej zmluvy vydat poistnikovi
bez zbyto¢ného odkladu potvrdenie o povinnom zmluvnom poisteni a
zelent kartu. Poistovatel je povinny zabezpecit evidenciu o vydanych
potvrdeniach o povinnom zmluvnom poisteni.

2. Poistovatel bez zbyto¢ného odkladu ustanovi poistenému na zéklade jeho
pisomnej Ziadosti pravneho zastupcu v konani o nahradu Skody pred sudom,
na ktoru sa vztahuje povinné zmluvné poistenie.

3. Ak zanikne povinné zmluvné poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné, ma poistovatel narok
na pomernu cast poistného ku driu, ked' poistenie zodpovednosti zaniklo.
Zostavajucu Cast poistného je poistovatel povinny poistnikovi vratit, ak suma
presiahne 1,70 Eur.

4. Ak zanikne povinné zmluvné poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné a v tomto poistnom obdobi
dojde ku skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovatela nahradit
skodu, méa poistovatel pravo na poistné az do konca tohto poistného
obdobia.

5. Poistovatel je povinny do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vydat
poistnikovi doklad o 3$kodovom priebehu poistenia zodpovednosti.




Ak poistnik nesplnil povinnost podla ¢l. 9 pism. f. tychto VPP PZP odovzdat
poistovatelovi potvrdenie o poisteni zodpovednosti a zelenu kartu, nie je
poistovatel povinny do doby splnenia tejto povinnosti vratit poistné podla
¢l. 11 ods. 3 tychto VPP PZP.

6. Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatel je opravneny plnenie

scasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny:

a. bez suhlasu poistovatela uzna povinnost nahradit skodu alebo jej cast
nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak poistovatel bol povinny
poskytnut podla zakona;

b. sa zaviaze uhradit premli¢anu pohladavku;

c. neposkytne poistovatelovi potrebnd sucinnost v sidnom konani.

7. Ak porusi poisteny vedome povinnosti uvedené v ¢lanku 10 tychto VPP
PZP a toto porusenie malo podstatny vplyv na vysku plnenia poistovatela
alebo tymto porusenim doslo k stazeniu zistenia pravneho dévodu plnenia,
rozsahu alebo vysky skody, ma poistovatel voc¢i nemu préavo na nahradu
az do vysky poskytnutého plnenia.

8. Rovnaké pravo ako v bode 7 tohto clanku vznikne poistovatelovi
v pripade, ak poisteny uvedie poistovatela do omylu o podstatnych
okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku na plnenie alebo jeho vysky.

9. V pripade, Ze poistnik vedome porusi povinnost uvedenu v ¢l. 9 pism. a.
tychto VPP PZP a ak bolo na zaklade tychto odpovedi urcené nizsie poistné,
méa poistovatel préavo na Uhradu dlzného poistného, vratane uroku
z omeskania.

10. Poistovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamovat
kanceldrii Udaje o vzniku, zmene a zaniku poistenia zodpovednosti
a o poistnych zmluvach, ktoré uzatvoril, vratane Udajov podla § 25 ods.
2 pism. a., b. zékona. Poistnik je povinny poskytovat poistovatelovi Udaje
podla § 25 ods. 2 pism. a., b. zdkona a ich zmeny. Poistovatel je povinny
overit si Udaje o motorovom vozidle evidované kancelariou.

11. Poistovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu zacat preSetrovanie

potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytndt poistné plnenie

a do troch mesiacov odo dfia ozndmenia poskodeného o skodovej udalosti

a. skoncit presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti
poskytnut poistné plnenie a oznamit poskodenému vysku poistného
plnenia, ak bol rozsah povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie
a narok na nahradu skody preukazany;

b. poskytnut poskodenému pisomné vysvetlenie dévodov, pre ktoré
odmietol poskytnut alebo pre ktoré znizil poistné plnenie alebo poskytnut
poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplatnenym néarokom
na nahradu skody, v ktorych nebol v ustanovenej lehote preukéazany
rozsah povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie a vyska
poistného plnenia; pisomné vysvetlenie sa povazuje za dorucené driom,
ked ho poskodeny prevzal, odmietol prevziat, alebo dhom, ked ho posta
vratila ako nedorucené.

12. Ak poistovatel nesplni povinnosti podla ods. 11 tychto VPP PZP,
je povinny zaplatit poskodenému Uroky z omeskania podia osobitného
predpisu.

13. Body 11 a 12 tohto ¢lanku a bod 3 ¢l. 12 sa pouziju rovnako aj vtedy,
ak narok na nahradu skody uplatnil poskodeny proti likvida¢nému zastupcovi
(§ 15 zakona).

14. Ak nie je ohrozené trestné konanie podla osobitného predpisu alebo
prejednavanie priestupku, oznamuje organ ¢inny v trestnom konani alebo
organ prejedndvajuci  priestupok poistovatelovi alebo  kancelarii
na poziadanie Udaje o dopravnej nehode v rozsahu podla osobitného
predpisu, alebo mu umozni nahliadat do spisu a vyhotovovat z neho vypisy
vo veci tykajucej sa skodovej udalosti.

15. PoistnU zmluvu na to isté poistné obdobie nemozno uzatvorit u iného
poistovatela.

Clanok 12 - Poistné plnenie
1. Poskodeny je opravneny uplatnit svoj narok na nahradu skody priamo
proti poistovatelovi a je povinny tento narok preukazat.

2. Poistné plnenie, t. j. nahradu 3kody, uhradza poistovatel poskodenému.
Ak poisteny nahradi skodu alebo jej ¢ast priamo poskodenému, ma prévo,

aby mu poistovatel uhradil nim nahradenu $kodu, a to az do vysky, v akej
by bol poistovatel povinny nahradit skodu poskodenému. Na premlcanie
naroku na nahradu 3kody proti poistovatelovi plati rovnaké Uprava ako
na premlcanie naroku proti osobe, ktora skodu spésobila.

3. Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie do 15 dni po skonceni
presetrovania potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie alebo po doruceni pravoplatného rozhodnutia
sudu o vyske nahrady skody poistovatelovi, ak z toho rozhodnutia nevyplyva
ind lehota na poskytnutie poistného plnenia.

4. Uplatnené a preukdzané naroky podla ¢l. 3 bod 2 tychto VPP PZP
poistovatel uhradi v rozsahu a vyske podla § 442 OZ. Skoda sa uhradza
v peniazoch, maximalne v3ak do vysky limitu poistného pInenia dojednaného
v poistnej zmluve.

5. Ak nahradi za poisteného poskodenému Skodu alebo jej cast
v pracovnopravnych vztahoch jeho zamestnavatel, pripadne prislusna
poistoviia (§ 210 Zakonnika prace), mé narok voci poistovatelovi na ndhradu
toho, ¢o by inak poistovatel plnil poskodenému v rozsahu a vo vyske podla
Obcianskeho zakonnika na zaklade predmetnej poistnej zmluvy z poistenia
zodpovednosti.

Clanok 13 - Narok poistovatela na nahradu poistného
plnenia

1. Poistovatel'méa proti poistnikovi narok na nahradu poistného plnenia alebo
jeho casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu 3kody spdsobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak

a. sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod vplyvom
navykovej latky;

b. viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo
v dobe z&kazu ¢innosti viest motorové vozidlo uloZzeného sudom alebo
inym prislusnym organom;

c. sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel alebo mohol vediet,
Ze jeho technicka sposobilost nezodpoveda podmienkam na pouzivanie
v cestnej premavke podla osobitného predpisu a tento stav bol v pric¢innej
suvislosti so spdsobenou skodou;

d. vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora nesplﬁa
podmienky pre vedenie motorového vozidla podla osobitného predpisu;

e. porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu, ktora je poistnou udalostou,

prislusnému organu Policajného zboru SR podla osobitného predpisu;

v Case, kedy nastala poistna udalost, bol v omeskani s platenim poistného;

g. sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov hodnych osobitného
zretela porusil povinnosti podla ¢l. 10 bod 1 az 5;

h. sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej latky.

—

2. Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je poistnikom narok
na nahradu poistného plnenia alebo jeho casti, ktoré za neho vyplatil
z dévodu skody spésobenej prevadzkou motorového vozidla, ak

a. sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod vplyvom
navykovej latky;

b. sposobil 3kodu prevadzkou motorového vozidla,
neopravnene;

c. viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo
v dobe zdkazu ¢innosti viest motorové vozidlo ulozeného sudom alebo
inym prislusnym organom;

d. sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel alebo mohol vediet,
Ze jeho technicka sposobilost nezodpoveda podmienkam na pouzivanie
v cestnej premavke podla osobitného predpisu a tento stav bol v pric¢innej
suvislosti so sposobenou Skodou;

e. vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora nespiﬁa

podmienky pre vedenie motorového vozidla podla osobitného predpisu;

porusil povinnost ohlasit dopravnd nehodu, ktord je poistnou
udalostou, prislusnému organu Policajného zboru SR podla osobitného
predpisu;

g. sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov hodnych osobitného
zretela porusil povinnosti podla ¢l. 10 bod 1 az 5;

h. sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej latky.

ktoré pouzil

—

3. Vyska nahrady poistného plnenia alebo jej casti, na ktort vznikne
poistovatelovi narok podla bodu 1 alebo 2, nesmie presiahnut suhrn
poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z dévodu poistnej udalosti.



Clanok 14 - Prechod prava

Ak ma poisteny proti poskodenému alebo inej osobe pravo na vratenie
vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty, prechadza
toto pravo na poistovatela, ak za poisteného tuto sumu zaplatil, alebo
ju za neho vyplaca.

Clanok 15 - Potvrdenie o poisteni a Zelena karta

1. Potvrdenie o poisteni vydava poistovatel s platnostou na celt dobu
poistenia dohodnutt v poistnej zmluve. Zelenu kartu poistovatel vydéava
s platnostou na jedno poistné obdobie.

2.V pripade zaniku poistenia je poistnik bez zbyto¢ného odkladu povinny
poistovatelovi vratit Potvrdenie o poisteni. Ak bola vydana poistnikovi
aj Zelena karta a poistenie zaniklo pred koncom poistného obdobia, na ktoré
bola vydana, je poistnik povinny vratit poistovatelovi aj Zelenu kartu.

3. Tato povinnost sa povazuje za splnenu aj v tom pripade, pokial poistnik
dodato¢ne a v primeranej lehote oznamil pisomne alebo faxom
poistovatelovi zévazny dovod, v doésledku ktorého nemoze uvedené
dokumenty odovzdat poistovatelovi.

4. 7a zavazny dovod sa podla bodu 3 tohto ¢lanku povazuje odcudzenie
uvedenych dokumentov, pricom ozndmenie ich odcudzenia musi byt
dolozené a vyplyvat z prislusného protokolu alebo iného obdobného
pisomného dokladu vydaného policiou SR.

5. Za zavazny doévod sa podla bodu 3 tohto ¢lanku povazuje aj strata
uvedenych dokumentov, pricom k oznameniu o strate je poistnik povinny
pripojit ¢estné prehlasenie.

Clanok 16 — Bonus
1. Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za bezskodovy priebeh poistenia.

2. Skodovym priebehom sa rozumie pocet poistnych udalosti vo vztahu
k neprerusenej dobe trvania poistenia.

3. Bonus sa prizndva vzdy pri nepretrzitej, minimalne 12 mesiacov trvajucej
dobe poistenia s bezskodovym priebehom (dalej len , rozhodujlca doba”).

4. Systém bonus sa vztahuje vyhradne na poistné, prindleziace poistovatelovi
za povinné zmluvné poistenie v rozsahu dojednanom poistnou zmluvou.

5. Systém bonus sa uplatiuje pre vsetky druhy vozidiel s vynimkou
motocyklov (vratane trojkoliek a Stvorkoliek) so zdvihovym objemom
do 50 ccm, traktorov, samohybnych pracovnych strojov bez eviden¢ného
Cisla vozidla a pripojnych vozidiel okrem navesov.

6. Pre priznanie bonusu je rozhodujuca doba v zmysle bodu 7 tohto ¢lanku.

7. Bonus sa podla rozhodujlcej doby cleni do tychto tried s prislusnou
vyskou bonusu:

Rozhodujuca doba
(v kalendarnych
mesiacoch)

Vyska bonusu

Trieda bonusu -
(zl'avy)

B6 72 aviac

B5 60 az 71 50%
B4 48 az 59 40%
B3 36 az 47 30%
B2 24 az 35 20%
B1 12 az 23 10%
z 0az 1 0%

8. Za kazdu rozhodnu poistnti udalost sa znizuje dizka rozhodujtcej doby
vzdy o 12 mesiacov a takto upravenej rozhodujlucej dobe zodpoveda
prislusny stuper bonusu.

9. Za rozhodnu poistnu udalost sa nepovazuje:

a. skodové udalost, pri ktorej nevznikla poistovatelovi povinnost pinit;

b. poistnd udalost, za ktord poisteny (alebo ind osoba) poskytol
poistovatelovi nahradu toho, ¢o za neho plnil, a to najdlhsie do jedného

mesiaca od dorucenia ozndmenia poistovatelovi, o vyske poskytnutého
plnenia poskodenému;

c. poistnd udalost spdsobena osobou, ktora pouzila motorové vozidlo
neopravnene.

10. Bonus sa priznava vzdy k vyro¢nému dnu poistenia, kedy poistovatel
upravi vysku poistného spésobom stanovenym v poistnej zmluve o poisteni
zodpovednosti a trvd do konca poistného obdobia, v ktorom pride
k rozhodnej poistnej udalosti.

11. Bonus sa prizndva na zéklade dokladu o 3kodovom priebehu
zaniknutého povinného zmluvného poistenia len pre rovnaky druh
a kategoriu vozidla.

12. K jednému motorovému vozidlu je mozné uplatnit iba jeden doklad
o skodovom priebehu zaniknutého poistenia toho istého poistnika.
Jeden doklad o skodovom priebehu zaniknutého poistenia toho istého
poistnika nie je mozné uplatnit opakovane pri uzatvoreni viacerych
poistnych zmldv.

13. Poistnik ma ndrok na zdpocet rozhodujucej doby pre priznanie bonusu
zo zaniknutého poistenia zodpovednosti. Pokial doba od zaniku poistenia
zodpovednosti do vzniku nasledujliceho poistenia zodpovednosti trvé dihsie
ako jeden rok ale menej ako pét rokov, kladna rozhodujtca doba sa znizuje
o pocet celych mesiacov, ktoré uplynuli od jedného roka po zaniku poistenia
zodpovednosti do vzniku nasledujuceho poistenia zodpovednosti, najviac
vsak o celt kladnu rozhodujicu dobu. Zaporna rozhodujuca doba
sa nemeni. Pokial doba od zaniku poistenia zodpovednosti je dlhsia ako pat
rokov, predchadzajuca rozhodujica doba sa nezapocitava, zaporna
rozhodujuca doba sa nemeni.

14. Pri uzatvarani poistnej zmluvy sa prizndva bonus na zaklade origindlu
vydaného dokladu o $kodovom priebehu zaniknutého povinného
zmluvného poistenia u iného poistovatela. Bonus sa nepriznava, pokial
zaniklo predchadzajuce poistenie z dévodu neplatenia poistného.

15. Pokial poistnik nepredlozi pri uzatvarani poistnej zmluvy vyssie uvedené
potvrdenie a poistovatel dodatocne zisti dévody pre spravne zaradenie
do prisludnej triedy bonusu je poistovatel opravneny douctovat
zodpovedajucu vysku poistného.

16. Pokial sa poistovatel dozvie o poistnej udalosti, ktora nastala v danom
poistnom obdobf a ktord mé vplyv na zmenu triedy bonusu az potom, ako
vyhotovil predpis poistného na nasledujtce poistné obdobie, mé poistovatel
pravo na douctovanie rozdielu na poistnom.

Clanok 17 - Asistenéné sluzby

1. Asisten¢nou sluzbou sa rozumie poskytnutie pomoci v pripade poruchy
alebo nehody na poistenom motorovom vozidle spolo¢nostou poskytujicou
asistencné sluzby. Zabezpecenie asistencného krytia pre jednotlivé vozidla
plati pocas trvania poistenia o povinnom zmluvnom poisteni Groupama
Garancia poistovne a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu.

2. Asistencné sluzby su platné pre osobné a lahké Uzitkové automobily
s celkovou hmotnostou do 3 500 kg, okrem vozidiel upravenych na 3pecialne
Ucely, pri ktorych sa z hladiska stciastkovej zakladne a rozsahu Gprav zmenili
podmienky na beznl prevadzku (napr. pretekarske automobily). Zahrnuté
nie sU ani $pecialne nadstavby, prislusenstva a privesy vozidiel.

3. Rozsah a poutzitie asisten¢nych sluzieb su uvedené v informacnom letaku
Groupama assistance.

Clanok 18 — Dorucovanie pisomnosti

1. VSetky ozndmenia a ziadosti tykajuce sa povinného zmluvného poistenia
sa podavaju pisomne. Oznamenia poistovatelovi st Ucinné ich dorucenim.
2. Poistovatel zasiela pisomnosti poistnikovi alebo poistenému na poslednu
zndmu adresu. Pisomnosti poistovatela poistnikovi alebo poistenému (dalej
len ,adresat”) sa povazuje za dorucenu dnom prevzatia pisomnosti
adresatom alebo driom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel.
V pripade, Ze sa pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s tym,
Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poSte, povazuje
sa za dorucenu v posledny den tejto lehoty, aj ked sa adreséat o jej ulozeni
nedozvedel, alebo diiom, kedy bola pisomnost vratenad poistovatelovi ako
nedorucend pre zmenu adresy, ktord poistnik alebo poisteny neoznamil.




3. Pokial poistnik nesplIni povinnost podla ¢l. 9, pism. b. prva veta tychto VPP
PZP a novu adresu neudd ani poste, povazuje sa pisomnost za dorucenu
diom vratenia pisomnosti poistovatelovi.

Clanok 19 - Spracovanie osobnych udajov

1. Poistovatel sa zavazuje, ze poskytnuté osobné Udaje, ziskané pre Ucely
uzatvorenia poistnej zmluvy a plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich
z poistnej zmluvy bude spractvat v sulade so zakonom ¢. 428/2002 Z. z.
o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich predpisov.

2. Poistnik/poisteny suhlasia, aby poistovatel v radmci svojej cinnosti
v poistovnictve spractval ich osobné Udaje poskytnuté pre Ucely poistnej
zmluvy podla zékona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov ako aj s ich spristupnenim tretim osobam a ich
spractvanim tretimi osobami v sUvislosti so spravou poistenia, likvidaciou
poistnych udalosti, asistenénymi sluzbami a zaistenim.

3. Poistnik/poisteny je opravneny uplatnit si prava dotknutej osoby podla
§ 20 az 22 zadkona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov.

Clanok 20 - Zavere¢né ustanovenia

1. Ak sa zmeni, zrusi a/alebo nahradi novym ustanovenie pravneho predpisu,
na ktory tieto VPP PZP odkazuju, platnost prislusného ustanovenia VPP PZP
tym nie je dotknutd, a ma sa za to, ze ide o odkaz na nové alebo zmenené
ustanovenie pravneho predpisu v platnom zneni.

2. Tieto VPP PZP st neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

3. Od tychto VPP PZP sa mozno odchylit v poistnej zmluve na zaklade dohody
zmluvnych stran, ak to nie je v jednotlivych ustanoveniach uvedené inak.

4. Ustanovenia tychto VPP PZP tykajlce sa poistného platia aj pre poistnika
(pokial je poistnik osobou odlisnou od poisteného) a/alebo na int opravnenu
osobu.

5. Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP PZP sa v otazkach ucinnosti,
vykladu a vykonavania riadi pravom Slovenskej republiky. Pre stdne spory
z tejto poistnej zmluvy su prislusné vyhradne sudy Slovenskej republiky.
Uvedené taktiez plati pre poistné rizika v zahranici.

6. Staznosti vyplyvajuce z uzatvorenych poisteni na zaklade tejto poistnej
zmluvy sa podavaju pisomnou formou na adrese poistovatela Groupama
Garancia poistovia a.s., pobocka poistovne iného clenského statu, so sidlom
Mileti¢ova 21, 821 08 Bratislava. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava
a akej veci sa tyka. Termin vybavenia staznosti je 30 dni odo dia jej
doruc¢enia. V odévodnenych pripadoch méze poistovatel tdto lehotu predizit
najviac na 60 dni odo dna dorucenia staznosti.

7. Staznost je mozné podat aj na dozornom organe nad cinnostou
poistovatela pisomnou formou: Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete,
1013 Budapest, Krisztina krt. 39, Madarsko (dalej len ,PSZAF”) alebo
Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25, Bratislava.

8. Klient sa tiez moZze so staznostou obréatit osobne na pracovnikov na mieste
sluzieb  zaékaznikom, poistovatela moze telefonicky kontaktovat
prostrednictvom Call centra na tel. ¢. +421 2 208 54 208.

9. Tieto VPP PZP nadobudaju Uc¢innost diiom 30. 11. 2012.

Clanok 21 - Osobitné ustanovenia - Informacie
o spracovani osobnych udajov a ochrane tajomstva
a dovernych informacii na tzemi Madarska

1. Definicie v ¢lanku pouzitych pojmov:

a. osobny udaj: taky udaj, ktory sa vztahuje k dotknutej osobe,
predovsetkym meno dotknutej osoby, jej identifikacny kod, ako aj také
informéacie, ktoré sa vztahuju k jej fyzickej, fyziologickej, dusevnej,
hospodarskej, kulturnej alebo spolocenskej identite, vratane takych
skutocnosti, ktoré sa daju z udajov vydedukovat a dotykaju sa dotknutej
osoby. Osobny Udaj si pocas spractvania Udajov uchovava hodnotu
dovtedy, kym je mozné jeho vztah k dotknutej osobe obnovit. Vztah
k dotknutej osobe je mozné obnovit vtedy, ak osoba, ktord spractva
Gdaje, ma na to prislusné technické podmienky;

b. dotknutéd/opravnena osoba: na zaklade osobného tdaju priamo alebo
nepriamo identifikovana, alebo identifikovatelna osoba;

c. suhlas: samostatne a vedome vysloveny sthlas opravnenej osoby, ktory
bol prijaty na zéklade adekvatnej informacie, prostrednictvom neho
sa poskytuje suhlas na spraclvanie osobnych Udajov vo vseobecnosti
alebo vo vztahu k niektorym tkonom;

d. prevadzkovatel: taka fyzicka alebo prévnicka osoba, alebo organizacia,
ktora nie je pravnickou osobou, ktord samostatne, alebo spolu s inymi
stanovi ciel spracivania osobnych Udajov, prijima rozhodnutia v stvislosti
so spraclivanim Udajov a uskutocriuje ich (vratane vyberu prostriedkov)
alebo zabezpedi spractivanie Udajov riou poverenymi sprostredkovatelmi;

e. spracUvanie udajov: akykolvek Ukon vykonany na osobnych tdajoch
bez ohladu na zvolené prostriedky, napriklad zber, prijem, zapis,
triedenie, ulozenie, oprava, vyuzitie, kontrola, Sirenie, zverejnenie,
harmonizécia alebo prepéajanie, blokovanie, mazanie, znicenie,
zabranenie dalSiemu vyuZivaniu Udajov, a tieZz vyhotovenie obrazového,
zvukového alebo videozaznamu vhodného na identifikovanie osoby,
alebo zaevidovanie fyzickych identifikacnych prvkov (otlacok prstu, dlane,
vzorka DNA, obraz duhovky);

f. postupenie tdajov: vedomé spristupnenie Udajov tretej osobe;

g. spracovanie udajov: realizdcia technickych Ukonov spojenych
so spractvanim Udajov nezavisle na zvolenom spdsobe a prostriedkoch
a miesta vyuzitia, pod tou podmienkou, Ze sa technicky tUkon zrealizuje
na udajoch;

h. sprostredkovatel: takd fyzickd alebo préavnickd osoba, alebo
organizacia, ktora nie je pravnickou osobou, ktord na zdklade zmluvy
s prevadzkovatelom — vratane zmluvy na zaklade platnych pravnych
noriem — zrealizuje spractvanie Udajov;

i. zakon o pristupe k informaciam (dalej len ,Infozakon"): zakon
¢. CXIl. z roku 2011 o opravnenych spdsoboch prace s informéaciami
a o slobode informacii;

j. poistné tajomstvo: kazdy udaj neobsahujuci klasifikované tdaje, ktory
je k dispozicii poistovatelovi, zaistovatelovi, sprostredkovatelovi
poistenia, poistnému poradcovi a ktory sa dotyka osobitnych okolnost,
majetkovych pomerov a hospodarenia v zmluve uzatvorenej
poistovatelom, zaistovatelom, sprostredkovatelom poistenia, poistnym
poradcom a ich klientmi (vratane poskodeného) alebo s poistovatelom
a zaistovatelom;

k. poverenie: poistovatel poveruje niekoho vykonom casti jeho poistnej
¢innosti;

I. poistovatel: Groupama Garancia Biztosité Zrt., sidlo: Madarsko, 1051
Budapest, Oktdéber 6. u. 20, zaregistrovany na Févdrosi Torvényszék
v Obchodnom registri pod ¢islom 01-10-041071, v Slovenskej republike
zastUpeny Groupama Garancia poistoviiou a.s., pobocka poistovne iného
Clenského S$tatu s organiza¢nou jednotkou Mileticova 21, 821 08
Bratislava, ¢islo Obchodného registra: 47236060;

m. klient: osoba uzatvarajuca zmluvu, poistena osoba, opravnena osoba,
poskodeny, osoba inak opravnenad na poistné plnenie zo strany
poistovatela; z hladiska ustanoveni o ochrane Udajov sa za klienta
povazuje aj osoba, ktora poistovatelovi predlozi navrh zmluvy;

n. Udaje o zdravotnom stave: v sulade s definiciou v zékone ¢. XLVII
z roku 1997 o ochrane Udajov tykajucich sa zdravia a s nimi stvisiacich
osobnych Udajov su to Udaje o fyzickom a dusevnom stave dotknutej
osoby, o jej Skodlivych zavislostiach a ochoreniach, pripadne
o okolnostiach a dévode Umrtia, Udaje poskytnuté samotnou dotknutou
osobou alebo inymi osobami, Udaje vySetrované, zmerané
a zdokumentované zdravotnickymi zariadeniami alebo pochadzajuce
od zdravotnickych zariadeni, v3etky typy udajov, pri ktorych je mozné
preukézat suvislost s predchadzajucimi Gdajmi, alebo ktoré ovplyvriuju
(napriklad spravanie, okolie, praca);

0. zahranicny: pojem definovany v zmysle zakona ¢. XClIl z roku 2001
o zrudeni devizovych obmedzeni a zékona o modifikovani niekolkych
s nim suvisiacich zakonov, § 2 bod 2;

p. obchodné tajomstvo: pojem definovany v zmysle zékona ¢. IV z roku
1959 (dalej iba ,PT"), § 81 (2).

2. Ciel' a pravne vychodiska spractvania udajov

V zmysle zakona ¢. LX z roku 2003 o poistovniach a poistovacich ¢innostiach
(Biztositasi torvény, dalej len ,Zakon o poistovnictve”), § 155 (1) ucelom
spraclvania Udajov poistoviiou moze byt uzatvorenie, aktualizécia
a uchovanie poistnej zmluvy v platnosti, posudenie poZziadaviek vyplyvajucich
z poistnej zmluvy alebo iny zakonom stanoveny ciel. Poistovatel na zaklade
predchadzajiceho suhlasu klienta zrealizuje zber Udajov a to aj
s nasledujucimi cielmi:

— informovanie klientov a marketingova cinnost (vratane nadviazania



obchodnych kontaktov s cielom poistenia), a inym ciefom ako napriklad
organizacia podujati pre klientov;

— evidencia klientov;

— realizacia pravnych tkonov, vybavovanie staznosti;

— plnenie vyplyvajlce z poistnej zmluvy;

— marketing, prevencia a intervencia, ktoré v zaujme takejto cinnosti
zahfnaju postupenie Udajov sprostredkovatelom poistenia, ktory
st v zmluvnom vztahu s poistovatelom (okrem udajov o zdravotnom
stave a mimoriadnych udajov).

Na zéklade Infozakona, § 6, (1) mbze poistovatel spractvat osobné Udaje

dotknutej osoby aj v tom pripade, ak je ziskanie suhlasu dotknutej osoby

nemozné alebo by bolo sprevadzané nepomerne vysokymi nakladmi,

a spracovanie osobného Udaju je potrebné vylucne s ciefom plnenia pravnych

zavazkov vyplyvajucich z postavenia poistovatela ako prevadzkovatela

Udajov, alebo je potrebné z hladiska opravneného naroku poistovatela alebo

tretej osoby a splnenie tohto ndaroku je proporciondlne vo vztahu

k obmedzeniam prava na ochranu osobnych tdajov.

K pravoplatnosti suhlasu dotknutej maloletej osoby, ktora dosiahla 16 rokov,

nie je potrebny dodatoc¢ny suhlas jeho zakonného zastupcu.

Na zaklade Infozékona, § 6, (5) plati, Ze ak bol osobny Gdaj zaznamenany

so suhlasom dotknutej osoby, poistovatel méze spractvat zaznamenané

Udaje - ak to zékon neurcuje inak - s cielom plnenia pravnych zavazkov

k nemu sa vztahujucich, alebo ak je to potrebné z hladiska opravneného

naroku poistovatela alebo tretej osoby a splnenie tohto néroku

je proporcionélne vo vztahu k obmedzeniam préva na ochranu osobnych

Udajov nevyzadujucich osobitny suhlas dotknutej osoby, aj v pripade

odvolania suhlasu dotknutej osoby.

Klient podpisom poistnej zmluvy, resp. podpisom vyhldsenia o zruseni

mlcanlivosti, suhlasi s spractivanim Udajov na zaklade aktudlnych

JInformacii” a zmluvnych ustanoveni.

3. Identifikacia spraciivanych udajov (rozsah poistného tajomstva):
a. osobné Udaje klienta, Udaje o pravnickej osobe;
b. typické Udaje si hodnota poistovanej veci, Udaje o vyhodnotenti rizika;
C. pri zivotnom, Urazovom a zdravotnom poisteni, poisteni zodpovednosti
za Skody Udaje o zdravotnom stave;
vyska uhradeného poistného plnenia a datum uhradenia;
e. vietky dolezité fakty a okolnosti dotykajlce sa poistnej zmluvy, jej vzniku,
modifikacie, evidencie, a z nej vyplyvajuceho plnenia, ako aj fakty
a okolnosti nevyhnutné k realizacii poistného plnenia.
Udaje v bodoch a) - b) st zahrnuté v poistnej zmluve, ako aj tidaje v bode ),
a su nevyhnutne potrebné k uzatvoreniu, resp. plneniu poistnej zmluvy.
Kazdy Udaj sa poskytuje dobrovolne, ale v pripade neposkytnutia uvedenych
Udajov nie je mozné stanovenie rizika, ¢o méze mat za nasledok
neuzatvorenie poistnej zmluvy zo strany poistovatela.
Okrem vyssie uvedenych je poistovatel v pripade suhlasu klienta opravneny
spraclvat Udaje dobrovolne poskytnuté klientom, ktoré su potrebné
z doévodov vymenovanych v bode 2. Poistovatel je opravneny pre klientov
spracUvat tie poistné tajomstva, ktoré sa dotykaju poistnej zmluvy, jej vzniku,
modifikacie, evidencie, a z nej vyplyvajiceho plnenia.
Udaje tykajuce sa zdravotného stavu klienta je poistovatel opravneny
spractvat na zaklade dévodov uvedenych v Zakone o poistovnictve, § 55,
(1), dalej v zakone ¢. XLVII z roku 1997, na zaklade zdkona o spractvani
Udajov o zdravotnom stave a s nimi stvisiacich osobnych udajoy, a to vylu¢ne
so stihlasom dotknutej osoby.
Poistovatel' je opravneny spractvat osobné Udaje formou vyhodnotenia
osobnych charakteristik dotknutej osoby, a to wvylu¢ne formou
automatizovaného spracovania Udajov, v pripade ak dochadza
k spracovavaniu osobnych Udajov v Case uzatvarania poistnej zmluvy alebo
poistného plnenia, pod podmienkou, Ze to iniciovala dotknutd osoba.
V pripade automatizovaného spracovania Udajov poistovatel — na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby - informuje dotknutl osobu o aplikovanom
spdsobe a jeho podstate, pricom dotknutej osobe umozni vyjadrenie
stanoviska.
V pripade sthlasu klienta posiela poistovatel klientovi materialy v spojitosti
so svojou cinnostou postou alebo elektronickou postou. Poistovatel, alebo
sprostredkovatel poistenia, s ktorym je poistovatel v zmluvnom vztahu,
sa moze v pripade suhlasu klienta spojit s klientom prostrednictvom e-mailu,
telefénu, alebo osobne s cielom predlozenia ponuky, alebo mu méze poslat
zasielku s cielom bezprostredného naboru.

o

4. Pri spracivani osobnych udajov povazovanych za poistné
tajomstvo postupuje poistovatel' nasledujicim spé6sobom:

4.1. Povinnost ml¢anlivosti vo vztahu k poistnému tajomstvu — ak to zakon
nestanovuje inak — plati neobmedzeny cas pre majitelov, veducich

a zamestnancov poistovne, ako aj pre osoby, ktoré k nemu akymkolvek
spésobom mozu ziskat pristup pri ¢innostiach spojenych s poistoviiou.
4.2. Poistné tajomstvo moze byt postipené tretej osobe ak:
a. klient poistovatela alebo zastupca klienta poistovatela predlozil pisomné
vyhlasenie o udeleni vynimky spod mlcanlivosti tykajlcej sa poistenia,
v ktorom presne 3Specifikoval rémec poistného tajomstva, ktoré je mozné
postupit;
b. povinnost micanlivosti neplati v zmysle Zakona o poistovnictve.
4.3. Povinnost mlc¢anlivosti nevznikla v zmysle ustanoveni Zakona
o poistovnictve: vo vztahu k in3pekcii konajucej v rdmci svojich opravnenti;
vo vztahu k vySetrovacim orgdnom a prokuratdre konajucim v ramci
trestného konania; vo vztahu k stdu konajucemu v trestnom, obcianskom,
konkurznom, alebo likvidatnom konani, vo vztahu k osobitnému sidnemu
likvidatorovi konajucemu v ramci likvida¢ného konania; vo vztahu
k Eurépskemu Uradu uskuto¢nujucemu opatrenia proti podvodom;
vo vztahu k notérovi konajicemu v ramci dedi¢ského konania, v niektorych
pripadoch vo vztahu k dafovym Gradom, vo vztahu k orgdnom statnej
bezpecnosti konajucim v rdmci svojich opravneni; vo vztahu k poistovni,
sprostredkovatelovi poistenia, poistnému poradcovi, poistovni tretieho statu,
madarskému predstavitelovi nezavislého sprostredkovatela poistenia alebo
jeho odbornému poradcovi, resp. ich zastupujucim organizaciam, resp.
vo vztahu k orgdnom hospodarskej sutaze vykondvajucim dohlad nad ich
¢innostou, vo vztahu k institltu zadkonného zastupenia konajucemu v rdmci
svojich opréavneni, vo vztahu k zdravotnickym organizaciam podla zékona
¢. CLIV. z roku 1997, 108.§ (2), ak existuju osobitnymi zakonmi stanovené
podmienky na regulovanie prostriedkov tajnych sluzieb vo vztahu k organom
opravnenym na zber tajnych informécii; vo vztahu k zaistovni, v pripade
spolo¢ného nesenia rizika (spolo¢ného poistenia) vo vztahu k poistovniam
nesucim riziko; vo vztahu k registru poistnych zmliv ohladom udajov
postupenych v stlade so Zakonom o poistenf; v rdmci presunu stavov na ind
poistoviiu s ohladom na prestvané stavy oddeleni poistovacich zmliv
vo vztahu k poistovni, ktoré stavy preberd; vo vztahu k ddajom potrebnym
k nahrade skody a uplatneniu naroku na nahradu 3kody, k ich vzdjomnej
vymene voci organom zabezpecujicim Garancny UcCet a Garancny fond,
vo vztahu k Narodnému Uradu, vo vztahu k spractvatelom listov
a Informac¢nému stredisku, vo vztahu k organizacii thrady $kody, vo vztahu
o k osobe splnomocnenej vysporiadanim skody, k osobe, ktora utrpela, resp.
sposobila skodu, v pripade, ak si zeld uplatnit svoje pravo ziskat pristup
k udajom o druhom aute nehody, o ktorej bola spisana zapisnica, v stvislosti
s dopravnou nehodou, v pripade oursourcingu vo vztahu k osobe
poskytujucej sluzby outsourcingu z inej organizacie a Udajom potrenym
k tejto cinnosti, v pripade pobocky — ak sa pri kazdom udaji spinia vietky
podmienky na spraclvanie Udajov podla madarskych pravnych predpisov
a ak poistovatel so sidlom v tretej krajine méa k dispozicii takt pravnu normu
o ochrane Udajov, ktorad zodpoveda poziadavkdm madarskych predpisov —
vo vztahu k poistovni tretiecho S$tatu, vo vztahu k sprostredkovatelovi
poistenia, poradcom, vo vztahu ku garantovi zakladnych prav ak kona
v stlade so svojim opravnenim, vo vztahu k Narodnému Gradu pre ochranu
Udajov a slobodu informécii; vo vztahu k systému bonusov a malusoy,
zaradeniu do tohto systému, resp. Udaju o historii Skody zahrnutému
do podrobnych predpisov o zopraviiovani skodovych udalosti, resp. v pripade
poisteného uplatriujiceho podporu k cene polnohospodarskej poistnej
zmluvy pri zaradeni do systému bonusov a malusov vo vztahu k organizacii
stanovujucej polnohospodarske skody, riadiacemu organu v polnohospo-
darstve, k orgdnu na pomoc v polnohospodarstve, a vo vztahu k institutu
hospodarskych analyz podliehajicemu ministerstvu polnohospodarstva.
Povinnost micanlivosti pri poistnom tajomstve nad rdmec procesu sa vztahuje
aj na zamestnancov urcenych organov.
Povinnost mlcanlivosti sa vo vztahu k darovému Uradu neuplatriuje vtedy,
ak danovy Urad v pripade, ktorym sa zaoberd, vyzvanim zavazuje poskytnut
stanovisko v zakonom stanovenom ramci, resp. ked' vyplatenie na zaklade
poistnej zmluvy podlieha zdaneniu a je stcastou Gdajov zdkonom urcenych
na poskytnutie.
4.4. Poistoviia je povinnd bezodkladne poskytnut informécie organom
bezpecnosti a prokuratire v pripade, ak sa potvrdi, Ze poistna transakcia
je v spojitosti s drogami, zneuzivanim, teroristickou ¢innostou, vybusnymi
|atkami alebo zariadeniami, strelnymi zbrafiami, municiou, pranim penazi,
alebo organizovanym zlo¢inom.
Poistovna je povinna informovat vysetrovacie organy aj na zaklade prikazu
o ,bezodkladnej zalezitosti”, upraveného osobitnym predpisom, bez sthlasu
prokuratury o Udajoch, ktoré prevadzkuje a ktoré sa vztahuju k danému
pripadu aj vtedy, ked' podliehaju poistnému tajomstvu.
Povinnost  mlcanlivosti sa neuplatiiuje vtedy, ked poistovatel,
sprostredkovatel poistenia, alebo poistny poradca kond na zaklade
nahlasovacej povinnosti podla zdkona o uskutocneni opatreni finan¢nych




a majetkovych obmedzeni, ktory nariaduje Eurépska unia.

Povinnost ml¢anlivosti sa neuplatriuje vtedy, ak na zaklade pisomnej Ziadosti
policajného velitelstva konajucemu v trestnom konani, resp. v ramci
opravneni v prevencii a zabraneni prania penazi konajui madarské Urady,
zahrani¢na institicia konajlca v trestnom konani na zéklade medzinarodnej
spoluprace, resp. ak si Finan¢na informacna jednotka pisomne vyZiada
od poistovatela Udaj klasifikovany ako poistné tajomstvo, a ziadost obsahuje
dodatok o micanlivosti predpisany zahrani¢nym ziadatelom.

4.5. PostUpenie Udajov zo strany poistovatela poistovni tretieho Statu alebo
organizacii poverenej spracovanim Udajov sa nepovazuje za porusenie
poistného tajomstva v pripade, ak klient poistovatela (ku ktorému sa tdaje
vztahuju) s tym pisomnou formou vyjadril sthlas a prevadzkovatel udajov
v tretej krajine v pripade kazdého jedného Udaju spinil poziadavky stanovené
madarskymi pravnymi normami, a v State, kde sa nachadza sidlo
prevadzkovatel Udajov v tretej krajine existuju pravne normy na ochranu
Udajov, ktoré zodpovedaju poziadavkdm stanovenym madarskymi pravnymi
normami.

4.6. Za porusenie micanlivosti sa nepovazuje zverejnenie takého
spracovaného suboru Udajov, z ktorého nie je mozné vydedukovat osobné
alebo obchodné udaje klientov, v pripade pobocky s dozornym organom
(centralou) v zahranici je potrebné postupenie Udajov potrebnych z hladiska
dozornej ¢innosti, ak to zodpovedad dohode uzatvorenej medzi zahrani¢nym
a madarskym dozornym organom, postupenie udajov, ktoré nie su osobné,
Ministerstvu hospodarstva s Uc¢elom poskytnutia podkladov pre legislativnu
¢innost a kontrolu dopadu legislativnych opatreni, ako aj na zéklade pInenia
zakonného nariadenia o dohlade a doplfujucom dohlade nad Fondom
narodného majetku.

V uvedenych pripadoch poistovatel nemoéze odmietnut poskytnutie Udajov
s odvolanim sa na poistné tajomstvo.

V pripadoch a vo vztahu k subjektom uvedenym v bodoch 4.2 - 4.6
méze poistovatel zverejnit osobné Udaje svojich klientov v sulade
so Zakonom o poistovnictve.

4.7. Osobné Udaje nachadzajuce sa v evidencii poskytnutych Gdajov je nutné
zlikvidovat po uplynuti piatich rokov po tom, ¢o boli poskytnuté, a ak
sa jedna o udaje, na ktory sa vztahuje Zékon o poistovnictve, § 154, alebo
zakon o ochrane Specidlnych Gdajov, Udaje treba vymazat po uplynuti
20 rokov.

4.8. Pri spracivani Udajov o zosnulej osobe sa vychadza z pravnych noriem
upravujucich spractvanie osobnych Udajov, prava dotknutej osoby si méze
uplatnit dedi¢ zosnulej osoby, resp. osoba, ktora figuruje v poistnej zmluve
ako zvyhodnena.

4.9. V pripade, ak v odvetviach poistenia, sprostredkovania poistenia
a odborného poradenstva podnikanie zanikne bez pravneho nastupcu,
dokument obsahujuci obchodné tajomstvo, ktory spraciva podnikatel
v odvetviach poistenia, sprostredkovania poistenia a odborného
poradenstva, je pristupny archivacno-vyskumnym cielom po dobu 60 rokov
od jeho vzniku. Informaciu nie je mozné zadrzat s odvolanim sa na poistné
tajomstvo v pripade zévazku na zverejnenie informéacie stanoveného
osobitnym zdkonom, ak ide o informaciu, ktora sa dotyka verejného zaujmu,
alebo je pre verejny zaujem verejne pristupna. Na obchodné a poistné
tajomstvo sa vztahuje aj § 81. OZ.

5. Casové ohranicenie spractvania udajov

Poistovatel m6ze osobné Udaje spractvat pocas trvania poistného pravneho
vztahu, ako aj v rdmci ¢asového Useku, kedy méze uplatnit narok spojeny
s poistnym a pravnym vztahom, resp. s pravnym vztahom tykajucim
sa platobnych povinnosti. Osobné Udaje k neuzatvorenej poistnej zmluve

moze poistovatel spractvat dovtedy, kym si neuplatnitelni narok spojeny
s neuzatvorenim zmluvy.

6. Dalsie ustanovenia spojené s ochranou udajov

6.1. Udaje klientov spracovava poistovatel vo svojom vlastnom informa¢nom
stredisku prostrednictvom pocitacov.

6.2. Poistovatel pri spracovavani Gdajov postupuje v sulade s ustanoveniami
Infozakona, Zakona o poistovnictve a dalsich platnych pravnych noriem.
6.3. Poistovatel poskytne klientovi na jeho ziadost informécie o jeho
Udajoch, ktoré eviduje, o ich spractvani, zrealizuje zmeny v Udajoch
navrhované klientom vo svojej evidencii a v pripade splnenia pravnych
poziadaviek ich vymaze, alebo zablokuje.

6.4. Klient si moze uplatnit aj dalsie naroky vyplyvajuce z Infozakona (pravo
na mlcanlivost, uplatnenie prava na sude).

6.5. Poistovatel takym spoésobom planuje a realizuje Ulohy spojené
S0 spracovanim Udajov, aby v rdmci uplatfiovania noriem spractvania Udajov
garantoval ochranu sukromia dotknutych oséb. Poistovatel sa zarucuje
za bezpecnost Udajov, zrealizuje na nich technické a organizacné ukony
a vytvori také procesy, ktoré su nevyhnutné k uplatneniu pravidiel ochrany
Udajov a tajomstva.

Poistovatel chrani udaje pred neopravnenym vstupom, modifikaciou,
postupenim, zverejnenim, zmazanim alebo zni¢enim, ako aj pred
nedmyselnym znicenim a poskodenim, aj pred moznostou pristupu
v dosledku zmien v pouzivanej technike.

6.6. Tie pravne normy, na ktoré sa odvoldvame v ,Informdciach”,
st k dispozicii k nahliadnutiu na miestach sluzieb zdkaznikom, ako aj
na internetovej adrese: www.groupamagarancia.sk.

7. Postupenie a spracovanie udajov

Podla § 157, odsek (1), bod 0) sa povinnost mlcanlivosti nevztahuje
na ¢innosti spojené s outsourcingom, na osoby — poskytovatelov sluzieb
outsourcingu, im moéze poistovatel postupit osobné udaje svojich klientov.
Zoznam doélezitejsich os6b a organizacii vykondvajucich sluzby
outsourcingu a popisy jednotlivych ¢innosti je k dispozicii k nahliadnutiu
na jednotlivych miestach sluzieb zakaznikom ako aj na internetovej adrese:
Wwww.groupamagarancia.sk.

Na zaklade zmluvy s poistovatelom je moZzné vyuzivat Udaje ziskané
od poistovatela vylucne s Gcelom vykonavania cinnosti outsourcingu. Osoby
— poskytovatelia sluzieb outsourcingu st povinné dodrziavat pravne normy
na ochranu uUdajov a o mlcanlivosti. Povinnosti vyplyvajice z poistného
tajomstva a opatrenia v zdujme dodrzania poistného tajomstva stanovuje
medzi nimi uzatvorend zmluva o ousourcingu. Poistovatel ruci za vietky
skody spésobené tretej osobe pri outsourcingovej ¢innosti.

V pripade, ak poistovatel v rdmci outsourcingovej ¢innosti postupi osobné
Udaje o svojich klientoch osobe poskytujlcej sluzby outsourcingu, této
sa povazuje za sprostredkovatela Udajov poistovatela.

Poistovatel méze na zéklade suhlasu klienta Udaje z bodu 3 (okrem
poistného tajomstva, zdravotného stavu, a mimoriadnych tdajov) predat
sprostredkovatelovi poistenia, s ktorym je v zmluvnom vztahu, s cielom
marketingu, prevencie a intervencie.

Uvedené informacie o ochrane osobnych Udajov a zasadach ich spractivania
platia iba pre spractvanie osobnych Udajov a ochranu tajomstva na tUzemi
Madarskej republiky, ktoré bezprostredne zrealizuje poistovia:

Groupama Garancia Biztosité Zrt., sidlo: Magyarorszag, 1051 Budapest,
Oktodber 6. u. 20, registrovana na Févarosi Torvényszék v Obchodnom registri
pod cislom 01-10-041071.



